teensok.nl

RETOURINSTRUCTIES

U kunt alleen artikelen retourneren als ze ongebruikt zijn en voorzien van de originele onbeschadigde
verpakkingen.

Stap 1:
Vul uw naam, adres, ordernummer en datum van verzending in:

Naam :

Adres :

Order:

Datum :

Stap 2:

Kruis aan de reden van uw retour?
O Artikel is beschadigd, waar ?
O Artikel niet naar wens, waarom ?

O Verkeerd artikel ontvangen
O Andere reden namelijk:

Stap 3:
Geef aan welk artikel u retour stuurt:
(Artikelnummer, omschrijving, maat, kleur, aantal, toelichting)

Stap 4:
Wilt u het artikel ruilen of wilt u uw aankoopbedrag retour?
O Ik wil het artikel ruilen voor:

O Ik wil niet ruilen en stort mijn aankoopbedrag terug

Stap 5:
Voeg dit volledig ingevuld retourformulier aan de retourzending toe en stuur het pakket naar:

e Teensok.nl, Prinsenweer 30, 3363 JK Sliedrecht

Let op !l Onvoldoende gefrankeerde pakketten worden niet geaccepteerd.
Hartelijk dank voor uw medewerking



